:. §L9tis|;rvizi

Adempimento previsto comma 675, art. 1 legge 28/12/2015, n. 208

Data Descrizione Soggetto Tipologia Scadenza Compenso Affidamento
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29/12/2022 Incarico privacy Chiara Merci Mandato 31/12/2023 950,00 ex art. 36, c. 2, lett. a)

professionale D. Igs. N. 50/2016



FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono
E-mail
Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

+ Date (da - a)

+ Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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MERCI CHIARA
VIA AEROPORTO A. BERARDI 84, 37139 VERONA
LAVORO 3397305489 ,

kiamerci@gmail.com

ltaliana
20/10/1973

Da gennaio 1999 ad oggi

Studio Essepi s.r.l.

Societa consulenza

Contratto da dipendente dal 2004

consulenza e formazione per sistemi di GESTIONE AZIENDALE di sicurezza ed igiene sul
lavoro, sistemi qualita, ambiente secondo le norme REG CE 852/2004 (EX D.Lgs. 155/97),
D.Lgs 81/2008, REG CE 679/2016 E D.LGS 196/2003, UNI EN I1SO 9001, UNI EN ISO 14001,
UNI EN ISO 45001, BRC /IOP, IFS/BRC per aziende della provincia di Verona, del Veneto e
Trentino coinvolgendo responsabili aziendali.

Consulenza e formazione per I'applicazione di sistemi a supporto dell'analisi dei bisogni,
marketing relazionale,valore per il cliente

Docenza per CORSI HACCP/FORMAZIONE PER IL PERSONALE ADDETTO ALLA
PRODUZIONE E VENDITA DI PRODOTTI ALIMENTARI, sostitutivi dei libretti di idoneita
sanitaria, organizzati da vari committenti (in regione Veneto, Trentino Alto-Adige, Lombardia,
Friuli, Piemonte)

Da novembre 2005 al 2013
LIDL ITALIA
discount

formazione ai caplsettore/capifilialicommessi specializzati su territorio nazionale e/o regionale
(Veneto, Trentino Alto-Adige, Lombardia, Friuli) in merito al sistema HACCP (durata corso 20
ore/8 ore)

Dal 2003 al 2013

UNIONE FORMA di Trento.
societa servizi

Prestazione professionale

Docenza sul tema della “legislazione igienico-sanitaria e principi alimentari” (moduli da 8 a 16
ore), per corsi a qualifica nel settore alimentare dedicati a extra comunitari, finanziati dal FSE

2003

UNION SERVICES S.R.L. DI VERONA e UPA SERVIZI S.r.l.
Societa servizi per ASCOM e UPA di Verona

Prestazione professionale

Docenza sul tema “sistemi di gestione dei prodotti alimentari” (modulo di 40 ore), per corsi a
qualifica “Tecnico qualita-sicurezza-ambiente”, finanziati dal FSE, destinati a laureati

MERCI CHIARA



* Date (da-a)

* Nome e indirizzo Datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
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responsabili e formatori di un sistema di gestione

DAL 2003 ad oggi

UNION SERVICES S.R.L. DI VERONA
Societa servizi per ASCOM di Verona
Prestazione Professionale

Docenza di “Merceologia” (modulo di 22 ore) per corsi di abilitazione REC alla somministrazione
ed alla vendita a Verona a titolati e responsabili di aziende alimentari di Verona .

Maggio 1998-settembre 1998

Lachiver Servizi s.r.l. (VR)

Societa consulenza

Contratto di collaborazione temporanea

elaborazione del piano di autocontrollo e del relativo protocollo in relazione agli stabilimenti della
PAF S.p.A. Prodotti alimentari freschi (vedi D.L. 155/97). Attivita di formazione al responsabile
aziendale ed al personale in linea

Marzo 1997- marzo 1998

Centro ricerche GlaxoWellcome di Verona

Azienda farmaceutica

Stage (Dipartimento di Microbiologia, Laboratorio di Microbiologia)

Apprendimento delle tecniche di laboratorio in ambito microbiologico e biochimico e svolgimento
del lavoro di tesi.

29/10/21 4 ORE
STUDIO ESSEPI SRL

RICHIAMO CORSO BLSD PER LAICI
Attestato di frequenza

12 LUGLIO 2019 (durata 5 ore)
STUDIO ESSEPI SRL

Corso blsd per laici
Attestato di frequenza

21 - 25 maggio 2019 (durata 24 ore)
PROBITAS

Corso lead auditor 45001:2018 /19011:2018
Attestato di frequenza

17/05/19 4 ore
STUDIO ESSEPI SRL

Corso ANTINCENDIO RISCHIO BASSO
Attestato di frequenza

08/02/2019 (durata 8)
STUDIO ESSEPI SRL

CORSO DI FORMAZIONE - ISO 22000:2015

MERCI CHIARA



+ Qualifica conseguita

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
+ Date (da-a)
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Attestato di frequenza

12/04/2018 (durata 4)
APINDUSTRIA VERONA

CORSO DI FORMAZIONE - ADEGUAMENTO PRIVACY AL REGOLAMENTO EUROPEO
Attestato di frequenza

31/03/2017 (durata 3)
APINDUSTRIA VERONA

CONVEGNO - SICUREZZA SUL LAVORO E MODELLO ORGANIZZATIVO

17/03/16 (durata 4)
APINDUSTRIA VERONA

Passaggio a iso 9001:2015 .
Attestato di frequenza

29/01/16 (durata 4)
DQS Academy

Concetti di base delle nuove norme 1SO 9001:2015 . e 14001:2015
Attestato di frequenza

21/01/2016 (durata 4)
CSQA

la nuova iso 9001:2015 .

Attestato di frequenza

01/12/2015 (durata 3)
OBIETTIVO AMBIENTE SRL

Privacy e videosorveglianza

Attestato di frequenza

7,8/05/2015 (durata 8)
Nord consulting srl

Corso privacy sviluppo nuovo regolamento europeo Corsi siti web marketing on line

Attestato di frequenza

13/11/2014 (durata 8)

REGIONE VENETO

Legnaro (PD)

REG CE 1169/2011: LE NUOVE REGOLE DI PRESENTAZIONE DEGLI ALIMENTI :

Attestato di frequenza
2013 (durata 40)

MERCI CHIARA



* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita
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Studio Essepi s.r.l. TUV AUSTRIA CERT GMBH
Verona
Corso di 40 ore per Auditor/Lead Auditor 1SO 14001 (Sistema di Gestione Ambientale):

Attestato di frequenza con esame finale per la qualifica di VALUTATORE SISTEMI ISO 14001
ottenuta il 01/10/2013

2012 (durata 40)
Studio Essepi s.r.l. TUV AUSTRIA CERT GMBH
Verona

Corso di 40 ore per Auditor/Lead Auditor - Sistemi di Gestione OHSAS 18001:2007 in
conformita con ISO/IEC 17024:

Attestato di frequenza con esame finale per la qualifica di VALUTATORE SISTEMI OHSAS
ottenuta il 10/07/2012

1/8-02 e 4/11-03-2011 (24 ore)

Studio Essepi s.r.l.

Verona

Formazione Formatori: Formazione Formatori: Il sistema corso, metodologie per
I'apprendimento con gli adulti, progettazione, gestione dell’aula,

tecniche attivo-creative

Attestato di frequenza

21-28 gennaio, 4 febbraio e 22-29 aprile 2011 (durata 40)
Studio Essepi s.r.l.
Verona

Corso di 40 ore per Auditor/Lead Auditor - Sistemi di Gestione 9001: Introduzione al modello
SGA/SGQ, requisiti UNI EN 1SO 19011:2003, statistica-metrologia, norma ISO

4001:2004 e 9001:2008, le leggi e i regolamenti ambientali, Sincert, esame di un manuale e di
un’analisi ambientale iniziale e della documentazione del sistema, pianificazione di un audit,

preparazione documenti di verifica, riunione di chiusura qualita

Attestato di frequenza con esame finale per la qualifica di VALUTATORE SISTEMI QUALITa
ottenuta il 01/02/2012

8 E 9/10/2010

Studio Essepi s.r.l.

Verona

SEMINARIO OUT DOOR SEMINARIO OUT DOOR La fiducia nel gruppo di lavoro, la

condivisione di linguaggi assertivi, la capacita di problem solving, il clima relazionale positivo, la
condivisione di obiettivi, risorse, stili e metodologie professional, le relazioni di benessere fra
colleghi, le competenze trasversali.

15 dicembre 2009 (4 ORE)
Verona innovazione CAMERA DI COMMERCIO DI VERONA

| nuovi adempimenti privacy in azienda

Ottobre 2008 (4 ore)

Centro Di Formazione Permanente Istituto Zooprofilattico Sperimentale Delle Venezie
Buone pratiche di igiene: pulizia e sanificazione nelle imprese alimentari

15/16 novembre 2007 (16 ORE)

UNI - IMQFOOD

STANDARD BRC e IFS, sistema di gestione integrata per la sicurezza alimentare

MERCI CHIARA



+ Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
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Dal 2007
STUDIO ESSEPI s.r.l. - REGIONE VENETO

Formazione RSPP - MODULO B Gruppo Ateco n. 3/4/6/8 (B3 - 60 ore, B4 — 48 ore, B6 - 35 ore,
B8 - 28 ore)

Da settembre 2005
Servizio sanitario regionale Emilia Romagna

Partecipazione a SICURA 2005 e 2006 - fiera della sicurezza alimentare

24/11/2006 (8 ore)
Associazione ambiente lavoro - Milano

‘HACCP IGIENE ALIMENTI — NUOVA SICUREZZA ALIMENTARE DAL 01/01/2006 - IL
PACCHETTO IGIENE”

Novembre 2004 (8 ore)
AICQ Nazionale

“qualita e sicurezza alimentare: la certificazione di prodotto, di filiera di sistema”

ottobre 2004 (8 ore)
servizio sanitario regionale EMILIA-ROMAGNA in collaborazione con ISPESL

seminario su “agenti cancerogeni, mutageni e chimici pericolosi”

Settembre - ottobre 2004 (16 ore)
Studio essepi s.1l.

Corso riconosciuto dalla REGIONE VENETO

‘responsabile del servizio di prevenzione e protezione”
13-17 ottobre 2003 (40 ore)
IMQ Formazione (certificato CEPAS e SICEV)

tecniche e modalita per condurre verifiche ispettive in relazione a requisiti UNI EN 1SO
9001:2000 e 19011:2003 con esame finale

“VALUTATORE SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALIT&”
Gennaio 2003
Ing. Sartori Natale

Materie relativi alla progettazione degli interventi formativi con particolare riguardo ai corsi F.S.E.

Gennaio 2003
C.E.P.A.S.—Roma

Seminario di aggiornamento “Prospettiva Qualita e Responsabilita Sociale — Terziario avanzato:
guidare il cambiamento”

Attestato di frequenza a seminario di aggiornamento
Febbraio - luglio 2000 (80 ore)
FITA Confindustria — Q Quaternaria S.r.l. (Roma)

problematiche qualita in relazione al mercato, requisiti ISO 9000/9001/9004:1994, requisiti ISO
DIS 9000/9001:2000 e loro applicazione, migrazione, elaborazione manuale secondo ISO DIS

MERCI CHIARA



* Qualifica conseguita

* Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e carriera
ma non necessariamente riconosciute da

certificati e diplomi ufficiali.

PRIMA LINGUA
ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
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9001:2000 con alcune specifiche procedure valutato per I'accesso allesame orale finale.
Attestato di “Progettisti/consulenti sistemi qualita verso Vision 2000”

1999 (32 ore)

Studio Essepi s.r.l.

Norme relative al servizio di prevenzione e protezione D.Lgs 626/94

Responsabile Servizio di Prevenzione e Protezione, ai sensi del D.Lgs. 626/94
giugno — dicembre 1998 (360 ore, di cui 290 teoriche e 70 di stage)
IAL VENETO (Verona)

tecnologie di produzione, trasformazione e commercializzazione delle principali filiere agro-
alimentari; D.L. 626/94; ISO9000; i principi del’lHACCP e le problematiche di un piano di
autocontrollo; gli strumenti informatici applicati alla gestione di un'impresa; le dinamiche di
gruppo. Stage riguardante il controllo qualita aziendale Biscotteria Tonon (VR).

“Tecnico di controllo qualita nel settore agro-alimentare”
esito: ottimo

1992- 1998
Universita degli studi di Verona - Facolta di scienze MM.FF.NN.

Laurea in Biotecnologie agro-industriali (indirizzo industriale) conseguita con una tesi di tipo
sperimentale dal titolo: “Studio, sviluppo ed ottimizzazione di un nuovo metodo di
trascrizione/traduzione accoppiate in procarioti per ricerca sia di base che applicata”

esito: 106/110

1988- 1992
Liceo Scientifico Statale Galileo Galilei - Verona

Maturita scientifica
56/60

ITALIANA

INGLESE
BUONO
BUONO
BUONO

BUONA DISPOSIZIONE AL LAVORO DI GRUPPO E AL CONTATTO UMANO.
CAPACITA RELAZIONALI ACCENTUATE DERIVANTI DALL’ESPERIENZA COME ANIMATRICE, NEL TEMPO

LIBERO, E L’ESPLETAMENTO DELL’ATTUALE OCCUPAZIONE DI CONSULENTE E DOCENTE PER FORMAZIONE

AVARI LIVELLI AZIENDALI (APPRENDISTATO, DATORI DI LAVORO, PERSONALE DIPENDENTE). TALE
ATTIVITA COMPORTA UN CONTATTO COSTANTE CON PRIVATI ED ENTI ISTITUZIONALI.

E INOLTRE DI FONDAMENTALE IMPORTANZA L’ATTIVITA DI PROGETTAZIONE ED ESECUZIONE SIA PER
QUANTO CONCERNE L’ATTIVITA DI CONSULENZA AZIENDALE SIA PER QUANTO CONCERNE LA
PROGETTAZIONE NELLA FORMAZIONE CONTINUA

BUONA CONOSCENZA DEI SISTEMI OPERATIVI WINDOWS , IN PARTICOLARE DEL PACCHETTO MICROSOFT

MERCI CHIARA



TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

FIRMA
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OFFICE,UTILIZZO DI INTERNET,

qualifica N.73 PROGETTISTA CONSULENTE QUALITA FITA CONFINDUSTRIA,

Auditor/Lead Auditor Sistemi Di Gestione 1ISO 9001:2008 (IMQ 2003 E TUV AUSTRIA 2011)
Auditor/Lead Auditor - Sistemi di Gestione OHSAS 18001:2007- TUV AUSTRIA (2012)
Auditor/Lead Auditor - Sistemi di Gestione 14001:2008 - TUV AUSTRIA (2013)

CANTO, TEATRO

PIANOFORTE (5 ANNI DI LEZIONI PRIVATE),

CINEFORUM

Iscritta all'albo professionale Italiano dei Biotecnologi da luglio 2004

In riferimento al REGOLAMENTO UE 679/2016 autorizzo espressamente I'utilizzo dei miei
dati personali per le esigenze di comunicazione.

MERCI CHIARA



